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Sosyal yardimlara
nereden
basvurabilirim?

Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigma Vakiflari (SYDV)

Milteciler ve siginmacilar kayith olduklari
illerdeki Valilikler tarafindan koordine edilen
sosyal yardimlardan faydalanabilir. Valiliklerin
idaresinde bulunan Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigma Vakiflari'na (SYDV); tek seferlik nakit
yardimi, gida yardimi, kdmr yardimi, egitim,
barinma, saglik alanlarinda yardimlar vb.
talepleri igeren dilekgelerle bagvuru
yapabilirsiniz.

Sosyal yardimlardan faydalanmak isteyen
kisilerin bagvurularinin kabul edilip edilmeyecegi
degerlendirilirken su kosullar gozetilir;

- Resit olunmasi,

- Sigortali bir iste calismiyor olunmasi,

- Duizenli bir gelirin olmamasi,

Yardimlara bireysel basvuru zorunludur. Eger
(vataga basimlilik, engellilik, yaslilik vb.)
basvuruyu kisi adina bir yakini yapabilir

Nasil basvuru yapilir?

Sosyal yardimlara resmi olarak bagvuruda
bulunabilmeniz i¢in asagidaki kimlik belgeleriyle
birlikte bir SYDV subesine gitmeniz gerekir:

¢ Uluslararasi koruma altindaki bireylerin
(Iraklilar, iranlilar, Afganlar, Somalililer ve
diger uyruklardan kisiler) (izerinde 99 ile
baslayan yabanci kimlik numarasinin
bulundugu Uluslararasi Koruma Bagvuru
Sahibi veya Statii Sahibi Kimlik Belgesi'ne
sahip olmalari gerekmektedir.

® Suriye'den gelen ve Gegici Koruma
altindaki bireylerin {izerinde 99 ile baglayan
yabanci kimlik numarasinin bulundugu
Gegici Koruma Kimlik Belgesi'ne sahip
olmalari gerekmektedir.
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SYDV'den yardim almak igin kimliginizle beraber
talebinizi iceren dilekgenizi sunmaniz
gerekmektedir. SYDV tarafindan sunulan
yardimlarin bazilarindan faydalanabilmek i¢in bazi
Ozel belgelere de ihtiyaciniz olabilir.

Bu ek belgeler, saglik raporlariniz veya ilag
masraflarinizi gésteren belgeler olabilir. Ayrica
adresinizin ikamet ettiginiz ildeki Niifus
Midurlugi'niin veri tabaninda kayith olmasi gerekir.
izlenen usuller dogrultusunda, SYDV tarafindan
ihtiyaglarinizi degerlendirmek Uizere evinize ziyarette
bulunulabilir.

Basvurunuz uizerine yardim alacaginizin garantisi
yoktur. Nihai karar, SYDV'nin Miitevelli Heyeti
tarafindan verilir.

Talep ettiginiz yardim tiirlinden faydalanabilmeniz
icin basvuru sirasinda sunmaniz gereken ek belgeleri,

® En yakindaki SYDV subesine giderek,

e ikamet ettiginiz ilde bulunan Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
(UNHCR) ortaklarinin ofislerine giderek,

© UNHCR Danigsma Hatti 444 48 68'i arayarak
ogrenebilirsiniz.

Sosyal Hizmet
Merkezleri

Sosyal Hizmet Merkezleri; Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler il Muddirliikleri biinyesinde gérev yapar.
Bu merkezler hassas durumdaki miilteciler ve
siginmacilara gerekli buldugu takdirde sosyal
hizmet destegi sunar. Bu destekler; psikososyal
destek, rehberlik ve danigsmanlik, ayrica hassas
durumdaki kisilerin tespiti ile bu kisilerin ilgili sosyal
hizmet saglayicilari ile baglantisinin kurulmasini
kapsar. Her ilde birden fazla Sosyal Hizmet Merkezi
bulunabilir; bu nedenle, yasadiginiz yere en yakin
merkeze gitmeniz gereklidir. Alo 183 Sosyal Destek
hattindan yasadiginiz yerin hangi Sosyal Hizmet
Merkezi'ne bagli oldugu bilgisini edinebilirsiniz.

Sosyal Hizmet Merkezleri, gesitli hizmetlere
yonelik basvurulari kabul eder. Bunlardan bazilari
sosyal ve ekonomik destek, engellilere yonelik
evde bakim destegidir.
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1. Sosyal ve Ekonomik Destek (SED) Destek:
Gocuklari risk altinda olan ailelere ve/veya tek
ebeveynli ailelere belirli bir siire igin ya da tek
seferlik saglanir. Ailenin destege uygun olup
olmadigini degerlendirmek amaciyla, sosyal
galisma gorevlisi tarafindan, ailenin yasadigi
haneye ev ziyareti diizenlenerek, bir Sosyal
inceleme Raporu hazirlanir.

2. Engellilere Yonelik Evde Bakim Destegi:
Gunliik ihtiyaglarini tek basina karsilayamayan
engelli bireylerin bulundugu ailelere verilir.
Engelli bireyin bakimindan sorumlu kisiye
diizenli olarak sunulan bir destektir.

Bu destek tiirlinden faydalanmak igin bagvuru
sahibinin;

e Yetkili bir saghk kurumundan alinmis bir
Engelli Saglik Kurulu Raporuna sahip
olmasi gerekir.

® Hizmetten faydalanmasi igin adina
basvuru yapilacak kisi yetigkin ise ‘agir
engelli ya da tam bagimli’ oldugunu belirten
Engelli Saglik Kurulu Raporunun Sosyal
Hizmet Merkezi'ne sunulmasi gerekir.

® Hizmetten faydalanmasi icin adina
basvuru yapilacak kisi 18 yasindan kiigiik
ise 'agir engelli, belirgin diizeyde 6zel
gereksinimi vardir, gok ileri diizeyde 6zel
gereksinimi vardir, belirgin diizeyde 6zel
gereksinim vardir’ ifadelerinin oldugu
Engelli Saglik Kurulu Raporunun ya da
Gocuklar icin Ozel Gereksinim Raporu
(GOZGER) raporunun Sosyal Hizmet
Merkezi'ne sunulmasi gerekmektedir.

® Engelli kisinin bakimindan sorumlu kisinin
¢alismadigini ve maddi yetersizliginin
bulundugunu kanitlamasi gereklidir.

® Bu destek kamu tarafindan, bakim ihtiyaci
olan kisgilerin (engelli, yataga bagimli, yash,
hasta) bakiminin tstlenilmesi karsiliginda,
bakim saglayan kisilere sunulur. Kamu bu
destek karsihginda, bakim ihtiyaci olan
kisilerin insan onuruna yakisir bir sekilde
bakilmasini talep eder ve bakimin sartlari
karsilanmadigi takdirde destegi kesebilir.
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Engellilere yonelik evde bakim hizmeti, ev
ziyaretine dayali olarak hazirlanan bir
degerlendirme raporuna gdre sunulur.

Basvuru sahiplerinden, Sosyal Hizmet
Merkezi'ne bazi ek belgeler sunmalari talep
edilir.

Her iki yardim tiirline yonelik basvurularin
bireysel olarak Sosyal Hizmet Merkezlerine
yapilmasi gerekmektedir. Yardim alacaginizin
garantisi olmadigini liitfen g6z 6niinde
bulundurun.

Belediyeler

Tirkiye'de bazi belediyeler de miilteciler ve
siginmacilara yardim saglamaktadir.
Belediyeler tarafindan saglanan yardimlarin
turd, her belediyenin kaynaklarina bagh olarak
degiskenlik gosterir. Yardim paketleri; kémdir,
gida, giysi ve diger gida digl malzemeleri
igerebilir. Yardim almaya yonelik uygunluk
kriterleri de belediyeden belediyeye degisebilir.

Bu farkhhklar g6z 6niinde bulunduruldugunda,
sunulan yardim tiirleri ve uygunluk kriterleri
konusunda bilgi almak igin ikamet ettiginiz ilde
bulunan belediyeye gitmeniz gerekmektedir.

Tiirk Kizilayi

Sosyal Uyum Yardimi (SUY) ve Tamamlayici
Sosyal Uyum Yardimi (T-SUY) nedir ve bu
program araciligiyla insanlara ne tiir bir yardim
saglanmaktadir?

SUY ve T-SUY ¢ok amacli iki ayri nakit yardim
programidir. Turkiye'de gegici veya uluslararasi
koruma kapsaminda olan ve kamp disinda
yasayanlar igin tasarlanmistir. Program,; Tirk
Kizilayi, Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay
Dernekleri Federasyonu (IFRC) ve Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlgi (ASHB) tarafindan
uygulanmakta ve Avrupa Birligi (AB) tarafindan
finanse edilmektedir.
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Yardim i¢in uygun bulunan her aileye
KIZILAYKART verilmektedir. SUY projesi
kapsaminda ailede kayith fert basina aylik 155
TL yardim yiiklenmektedir. T-SUY Projesi
kapsaminda kriterleri kargilayan ve uygun
goriilen her bir aile bireyi igin aylik 250 TL
yardim yiiklenmektedir. Kisiler bu nakit yardim
programlarindan sadece bir tanesinde
yararlanabilmektedir. Kart, nakit para gekmek
lizere her ATM'de kullanilabilecegi gibi, POS
makinesinden ¢ekim yoluyla aligveris yapmak
lizere magazalarda da kullanilabilir. Zaman
zaman ailelere ek 6demeler yapilmasi miimkiin
olabilecegi gibi, bu tiir ek 6demelere iligkin
duyurular SMS yoluyla yapilr.

SUY Programi iletisim:

Tlm bilgi talepleriniz, sorulariniz, geribildirimleriniz
ve yorumlariniz igin; KIZILAYKART-SUY internet
sitesini, KIZILAYKART-SUY Facebook sayfasini,
bulundugunuz ildeki SYDV'yi veya Tiirk Kizilayi
Hizmet Merkezi'ni ziyaret edebilir veya 168 telefon
hattindan Turk Kizilayr Cagri Merkezi'ni
arayabilirsiniz.

Sosyal uyum yardim
programi agir engelli
ek odemesi

Agir engelli
yardimi nedir?

Yetkili bir devlet hastanesinden engelli saglik
raporu almis, engellilik ylizdesi %50 ve lizerinde
olan agir engelli ya da tam bagimli SUY
yararlanicilarina yonelik yeni bir yardim
uygulamasidir.

Agir engelli ek 6demesinin amaci, agir engelli
aile Uyeleri olan hanelerin temel ihtiyaglarini
karsilamak, bir yandan da agir engelli bireye
gerekli bakimin saglanmasina olanak
tanimaktir.
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Agir engelli yardimindan
kimler faydalanabilir?

Asagidaki kosullarin timinu karsilayan kisiler
agir engelli ek 6demesinden faydalanabilir:

® SUY hak sahibi olunmasi (demografik
kriterlerden en az birini karsilamak)

e Yetkili bir saglik kurumundan alinan Engelli
Saglik Kurulu Raporu ya da Gocuklar igin Ozel
Gereksinim Raporu alinmasi

® Engelli saglik raporunda;

- “"Agir Engelli" (eski raporlarda yetigkinler igin)

- “Tam Bagimli” (yeni raporlarda yetigkinler icin)
Gocuklar igin alinan ‘Gocuklar igin Ozel
Gereksinim' raporunda;

- “Cok ileri Diizey Ozel Gereksinimi Vardir"

- “Belirgin Ozel Gereksinimi Vardir"

- "Ozel Kosul Gereksinimi Vardir"
ibarelerinin yer almasi gerekmektedir.

Yardim miktari nedir?

Hak sahipligi kriterlerini karsilayan kisi basina
hanelere aylik 600 TL'lik yardim saglanir. Hane
icinde birden fazla hak sahibi kisi varsa, hak
sahibi olan her bir kisi bagina haneye 600 TL'lik
yardim yapilir. Yardim, bu kisiler hak sahipligini
korudugu siirece devam eder.

Agir engelli yardimina
nasil bagvurulur?

Temmuz 2018'den itibaren, Engelli Saghk
Raporuna sahip SUY yararlanicilarinin dosyalari
incelenerek yararlanicilarin agir engelli ek 6demesi
almaya hak sahibi olup olmadiklarina bakilir.

Engelli Saglik Raporu ile yapilan yeni SUY
basvurularinda, bagvuru esnasinda rapordaki
bilgiler diger basvuru bilgileriyle birlikte sisteme
girilir. Agir engelli ek 6demesi hak sahipligi, SUY
hak sahipligiyle ayni anda degerlendirilir.

SUY'a bagvurduktan sonra Engelli Saglk Raporu
alan SUY yararlanicilari ve hak sahibi olmayan
basvuranlar, bu yardimdan yararlanmak istiyorsa
raporlarini en kisa siirede yakinlarindaki bir SYDV'ye
veya Kizilay Hizmet Merkezine teslim etmelidir.
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SEY programina
nasil bagvuru
yapilir?

o

1. Niifus Veri Tabanina Eksiksiz Kayit: Go¢
idaresi Genel Miidiirliigii'nden tiim aile
bireylerinin 99 ile baglayan kimlik numarasi
almig olmasi ve mevcut adresinizin MERNIS'e
kayitli olmasi gerekir.

2. SYDV veya Tirk Kizilayl Hizmet Merkezi'ne
(TKHM) Basvuru

3. S.E.Y. Programina Bagvuru: Ailenizde bulunan
herkesin Go¢ idaresi Bagkanligi kimlik kartlarini
yetkililere veriniz. Bagvuru formunu dogru bir
sekilde doldurup, SYDV ya da TKHM
gorevlilerine teslim ediniz.

4. Sorgu Formlarinin imzalanmasi
5. Hak Sahipligi Degerlendirmesi

6. Basvuru Sonucunun Agiklanmasi
7. Okula Diizenli Devam

8. Kizilaykart'in Verilmesi

9. Odemeler: Hak sahipligi kriterlerini
karsiladiginiz ve gocugunuzu diizenli olarak
okula gonderdiginiz sirece iki ayda bir
Kizilaykart'a nakit para yardimi yatirilacaktir
(genellikle Ocak, Mart, Mayis, Temmuz, Eyliil ve
Kasim aylarinda).

- Okuloncesi, ilkokul, ortaokula devam eden
oglan dgrenci igin/aylik 45 TL

- Okuldncesi, ilkokul, ortaokula devam eden kiz
ogrenci igin /aylik 50 TL

- Liseye devam eden oglan 6grenci igin / ayhk
100 TL

- Liseye devam eden kiz 6grenci igin / ayhk
120 TL

+ Destek miktarlan aylik olarak belirlenmis olsa da
6demeler iki ayda bir yapilmaktadir. Okullarin
acgildigi donemde ihtiyag sahibi ailelere ayrica 100
TL'lik kirtasiye destegi de saglanabilmektedir.
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